Das ComCard - Leistungsangebot zur Einfihrung der
elektronischen Gesundheitskarte

Die Gesundheitskarte stellt das Bindeglied der Partner innerhalb
der neuen Telematik-Infrastruktur dar und ist somit eine
Schliisselkomponente fiir Krankenversicherungen, Kliniken, Arzte,
Zahnérzte und Apotheken. Sie bietet weit mehr Funktionalitéat und
Sicherheit als die bisherige Versichertenkarte. Damit werden auch
neue Anforderungen an den Herstellungs- , Personalisierungs-
und Ausgabeprozess gestellt. Plattform ist ein Mikroprozessorchip
auf der Karte, der den bisherigen Speicherchip ablost.

Das Dienstleistungsangebot der ComCard GmbH umfasst
neben der Produktion, Personalisierung und dem Versand der
Karten auch wichtige vorbereitende Datendienste.

Hier sind die Erfassung der Rentenversicherungsnummern zur
Vergabe einer eindeutigen lebenslangen Versichertennummer
sowie die Erfassung der Bilddaten fir das Passfoto der
Versicherten auf der eGK zu nennen. Begleitend dazu
unterstitzen und beraten wir auch Uber den richtigen Aufbau der
notwendigen maschinenlesbaren Formulare.

Durch unseren integrierten Lettershop sind wir in der Lage, neben
dem Direktversand der eGK zum Kunden auch Druck und
Personalisierung von Informationsmaterial,
Anforderungsformularen und Begleitschreiben zu realisieren.

Um dem steigenden Informationsbedarf beim Versicherten gerecht
zu werden enthalt unser Angebot auch Call-Center-Lésungen,
die eine effiziente Beantwortung aller Fragen garantieren. Die
Einbindung eines registrierten Trustcenters, um qualifizierte
Zertifikate im Sinne des Signaturgesetzes im Produktionsprozess
verarbeiten zu kdnnen, ist organisiert. Bei speziellen Komponenten
kann auf Partner als Technologietrager zurtickgegriffen werden.

Unsere Produktionsumgebung erfiillt die Anforderungen in
Bezug auf Sicherheit und Datenschutz, um hochwertige und
sensible Produkte wie die neue elektronische Gesundheitskarte zu
verarbeiten.

Unsere Erfahrungen aus dem Bereich der Krankenversicherten-
Karte, Responsemanagement (und Bonusprogramme) fir Kunden
aus dem Bereich Gesundheit und anderen Bereichen sowie das
Bildmanagement und unsere aktuellen und abgeschlossenen
Projekte der Datenerfassung fir Krankenversicherer bilden die
Grundlage unseres Dienstleistungsangebotes rund um die eGK.
Daruber hinaus engagiert sich ComcCard in Testregionen und
nimmt an Aktivitaten der Industrie innerhalb diverser Gremien teil.
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